Pouzivanie skenera

V tejto prirucke sa nachadzaju informacie o pouzivani fotografického skenera HP Scanjet
G3110.

Tato Cast obsahuje prehlad o skeneri a jeho pouzivani.
. Kde je mozné ziskat’ dalSie informacie

. ZjednodusSenie ovladania

. Pouzivanie softvéru HP Photosmart

. Prehlad tlacidiel a prisluSenstva

. Prehlad skenovania

. Zmena nastavenia skenovania

. Skenovanie obrazkov a dokumentov

. Kopirovanie
. Skenovanie filmov

Kde je mozné ziskat’ d'alSie informacie

Ak chcete ziskat pristup k verzii elektronickej pouzivatelskej prirucky k skeneru, kliknite na
tlacidlo Start, ukazte na polozku Programy alebo VSetky programy, ukazte na polozky HP,
Scanjet, G3110 a potom kliknite na polozku User Guide (Pouzivatelska prirucka).

Dalsie informéacie o pouzivani tohto produktu sa nachadzaju v programe HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP). Po instalacii softvéeru HP Photosmart, ktory bol dodany so skenerom,
dvakrat kliknite na ikonu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche

a potom kliknite na ponuku Help (Pomocnik). V ¢asti Documentation (Dokumentacia) kliknite
na polozku Product Help (Pomocnik produktu).

Poznamka Ak potrebujete elektronicku pouZzivatel'sku priru¢ku v odliSnom jazyku, dodato¢né
prelozené verzie su dostupné na disku CD so softvérom, ktory sa dodal s vasim

produktom. Vlozte disk CD so softvérom a kliknite na View or Print Guides
(Zobrazenie alebo vytlacenie priruciek).

Zjednodusenie ovladania

V tejto Casti su uvedené moznosti zjednodusenia ovladania dostupné pre tento skener.

Poznamka Pouzivatelska priru¢ka pre tento produkt je v elektronickom formate, ktory sa da
pouzivat s va¢Sinou programov na Citanie suborov. Ak chcete ziskat pristup



k verzii elektronickej pouZivatelskej prirucky, kliknite na tlac¢idlo Start, ukazte na
poloZku Programy alebo VSetky programy, ukazte na polozky HP, Scanjet,
G3110 a potom kliknite na polozku User Guide (Pouzivatel'ska prirucka).

Pomocka Button Disable Utility (Pomocka na vypnutie tlacidiel)

Na zabranenie nahodnému stlaceniu tlacidiel mézete pouzit pomécku Button Disable Utility
(Pomécka na vypnutie tlacidiel). Tu istd pombcku mdZzete pouzit’ aj na opatovné zapnutie

tlacidiel.

Pri pouzivani pomécky Button Disable Utility postupujte podla nasledujucich krokov:

1 Na pevnom disku vyhladajte prieCinok C:\Program Files\Common Files\Hewlett-
Packard\Scanjet\G3110\.

2  Dvakrat kliknite na subor hpbdu.exe.

Zobrazi sa dialdgové okno pomécky HP Button Disable Utility (Pomdcka na vypnutie

tlacidiel).

3  Vyberte skener a potom kliknite na tlacidlo Enable Buttons (Zapnut' tlacidla) alebo Disable
Buttons (Vypnut tlacidla).

Pouzivanie softvéru HP Photosmart

Po nainstalovani softvéru HP Photosmart sa na pracovnu plochu pridaju dve ikony. Tieto ikony
spustaju programy na skenovanie a Upravu naskenovanych obrazkov alebo dokumentov.

(]

Spustenie skenovania:

HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) je program, ktory umozriuje
spustit skenovanie obrazkov a dokumentov. Program HP Solution
Center (Centrum rieSeni HP) pouzivajte na nasledujuce ulohy:

. vykonavanie funkcie skenovania a kopirovania,

. ziskanie pristupu k informaciam z pomocnikov a informaciam pre
rieSenie problémov,

. ziskanie pristupu k softvéru HP Photosmart na Upravu
naskenovanych obrazkov,

. upravenie nastavenia a predvolby.

Softvér HP Photosmart je program, ktory sa pouziva na manipulaciu,
tla¢, archivaciu a zdielanie obrazkov po ich naskenovani. Softvér HP
Photosmart sa otvara pomocou ikony na pracovnej ploche alebo
pomocou programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP).

Dvakrat kliknite na ikonu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche, kliknite
na ikonu vasho zariadenia a potom kliknite na ulohu, ktort chcete vykonat.

Poznamka Ak ikona HP Solution Center (Centrum rieseni HP) nie je na pracovnej ploche,
kliknite na tlacidlo Start, ukazte na poloZzku Programy alebo VSetky programy,
ukazte na polozku HP a potom kliknite na polozku HP Solution Center (Centrum



rieSeni HP).

Prehlad tlacidiel a prislusenstva

Téato Cast obsahuje prehlad o tlacidlach skenera a adaptéri priesvitnych materialov (TMA).
. Tlacidla
. Adaptér priesvitnych materialov (TMA)

Tlacidla

lkona Nazov funkcie Popis

@ Tlacidlo Scan Skenovanie obrazkov, grafiky, dokumentov, filmu alebo
(Skenovat) objektov.

@ Tlagidlo Copy Skenovanie a odoslanie polozky do tlagiarne na vytvorenie
(Kopirovat) képie.

ﬁ Tlacidlo Scan to | Naskenuje jednu alebo viac stran a pripoji subor k novej e-
E-mail (Skenovat | mailovej sprave.
do e-mailu)

= Tlagidlo Scan to | Skenovanie jednej alebo viacerych stranok a ich ulozenie

PDF PDF (Skenovat | ako suboru PDF na zdielanie alebo uloZenie.

do PDF)

Adaptér priesvitnych materialov (TMA)

Na skenovanie 35 mm diapozitivov alebo negativov je mozné pouzit adaptér priesvitnych
materialov (TMA). DalSie informacie o adaptéri TMA najdete v Casti Skenovanie filmov.

Prehlad skenovania



Skenovanie je mozné spustit’ jednym z tychto spésobov:

. Skenovanie cez tlacidla skenera

. Skenovanie z programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP)
. Skenovanie z inych softvérovych programov

. Ukazka skenovaného obrazka

Skenovanie cez tlacidla skenera

Tlacidla na kryte skenera pouZite pre zakladné funkcie skenovania, ako napriklad skenovanie
obrazkov a dokumentov. Pokyny na pouzivanie tlaCidiel na skeneri sa nachadzaju v tejto
prirucke.

Dalsie informéacie o pouzivani tlagidiel na skeneri najdete v nasledujucich témach:
. Prehlad tlacidiel a prisluSenstva

. Skenovanie filmov

. Skenovanie obrazkov a dokumentov

. Kopirovanie

Skenovanie z programu HP Solution Center (Centrum
rieSeni HP)

Ak chcete mat nad skenovanim vacsiu kontrolu, napriklad, ak chcete zobrazit ukazku obrazka
pred skon€enim skenovania, pouzivat rozSirené funkcie alebo zmenit nastavenia skenovania,
skenujte z programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP).

Spustenie programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP):
1 Vyberte jednu z nasledujucich moznosti:

a Na pracovnej ploche systému Windows dvakrat kliknite na ikonu HP Solution Center
(Centrum rieseni HP).

b Na paneli tloh kliknite na tlagidlo Start, ukaZte na polozku Programy alebo V$etky
programy, ukazte na poloZzku HP a potom kliknite na poloZzku HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP).

2 Ak mate nainstalované viac ako jedno zariadenie od spolo¢nosti HP, kliknite na ikonu
zariadenia. Program HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) zobrazuje len tie moznosti
funkcii, nastaveni a podpory, ktoré su vhodné pre vybraté zariadenie HP.



Skenovanie z inych softvérovych programov

Obrazok mbzete skenovat priamo do jedného zo softvérovych programov, ak je dany program
kompatibilny so standardom TWAIN. VSeobecne je program kompatibilny vtedy, ak obsahuje
moznost ponuky, ako je Acquire (Ziskat), Scan (Skenovat) alebo Import New Object
(Importovat’ novy objekt). Ak si nie ste isti, €i je program kompatibilny, alebo o ktord moznost
ide, precitajte si dokumentaciu k danému programu.

Ukazka skenovaného obrazka

Ak chcete zobrazit ukazku skenovaného obrazka, bud zacnite skenovat pomocou programu HP
Solution Center (Centrum rieSeni HP), alebo v dialogovom okne klavesovej skratky programu
HP Scanning (Skenovanie HP) kliknite na polozku Show a preview (Zobrazit ukazku).

Ak chcete zmenit nastavenie tlacidiel skenera, aby softvér vzdy zobrazoval ukazku obrazka
alebo dokumentu, pozrite si ast Zmena nastavenia skenovania.

Zmena nastavenia skenovania

Pomocou programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) mézete zmenit viaceré
nastavenia skenovania vratane:

. Nastavenia tlaCidiel pre skener
. nastaveni tlacidiel skenovania pre program HP Solution Center (Centrum rieSeni HP),
. predvolieb skenovania, napriklad automatickej expozicie.

Ak chcete zobrazit’ alebo zmenit nastavenia skenovania, spustite program HP Solution Center
(Centrum rieSeni HP) a vyberte zariadenie. Kliknite na poloZku Settings (Nastavenia), ukazte na
polozku Scan Settings (Nastavenia skenovania) a potom vyberte typ nastaveni, ktoré chcete
zobrazit alebo zmenit. Ak potrebujete ziskat pomoc pre nastavenia, kliknite na tla€idlo Help
(Pomocnik).

Skenovanie obrazkov a dokumentov

Na rychle skenovanie obrazkov alebo dokumentov pouzivajte tla¢idlo Scan (Skenovat’).
«  Vyber typu originalu — dokument alebo obrazok




. Skenovanie obrazkov

. Skenovanie viacerych obrazkov jednym skenovanim
. Skenovanie dokumentov

. Skenovanie do suboru PDF

. Tlacidlo Scan to E-mail (Skenovat’ do e-mailu)

Vyber typu originalu — dokument alebo obrazok

K dispozicii su dve moznosti pre typ originalu: Document (Dokument) alebo Picture (Obrazok).
Skener optimalizuje nastavenia na zaklade vasho vyberu. Nasledujuca tabulka pomaha ur&it
najvhodnejsi typ originalu pre vase potreby.

Ak original obsahuje Vyberte tento typ originalu

Text alebo text aj obrazok Document (Dokument)

Vytlacenu fotografiu alebo obrazok | Picture (Obrazok)

Skenovanie obrazkov

Na skenovanie fotografii a obrazkov pouzivajte tladidlo Scan (Skenovat) (S5).
Informécie o skenovani diapozitivov alebo negativov najdete v Casti Skenovanie filmov.

1 Polozte original licovou stranou nadol na sklenenu podlozku skenera podla oznacenia
referenénymi znaCkami a zatvorte kryt.

2 Stladte tlacidlo Scan (Skenovat)) (5).
Zobrazi sa dialdgové okno Scanning from ... (Skenovanie z ...).
3  Vyberte klavesovu skratku skenovania; prislusné nastavenie sa zobrazi vpravo.

Poznamka Ak chcete zobrazit ukazku skenovaného obrazka alebo dokumentu pred jeho
odoslanim do umiestnenia, v dialdgovom okne klavesovych skratiek HP
Scanning (Skenovanie HP) vyberte moznost Show a preview (Zobrazit
ukazku).

4  Kliknite na tlac¢idlo Scan (Skenovat).

5 Ak ste vybrali Show a preview (Zobrazit ukazku) a chcete skenovat iny dokument alebo
obrazok, polozte stranu na sklo a kliknite na Add New Selection (Pridat novy vyber).
Softvér ulozi naskenovany obrazok do podpriecinka v prieCinku My Scans (Moje
skenovanie). Nazov podpriecinka sa vytvori podla aktualneho roka a mesiaca.
Naskenovany obrazok sa v predvolenom nastaveni odo$le aj do softvéru HP Photosmart.

Po skon&eni skenovania vSetkych stran kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit).



Poznamka Ak sa nevybrala polozka Show a preview (Zobrazit ukazku), mézete byt
vyzvani, aby ste naskenovali dodato¢né obrazky. Kliknutim na moznost’ Yes
(Ano) sa skenuju dalSie obrazky, pripadne kliknutim na moznost No (Nie) sa
skenované obrazky odoslu do uréeného umiestnenia.

Skenovanie viacerych obrazkov jednym skenovanim

Zo sklenenej podloZzky skenera mézete skenovat viaceré obrazky naraz.

Obrazky, ktoré chcete naskenovat, rozmiestnite na sklenenu podloZku skenovacieho zariadenia
od spolo¢nosti HP. NajlepSie vysledky dosiahnete, ak medzi okrajmi jednotlivych obrazkov
ponechate medzery aspori 6 mm. Potom postupujte rovnako ako pri skenovani jedného obrazka.
Dalsie informécie najdete v &asti Skenovanie obrazkov.

Dalsie informéacie najdete na karte Index (Register) v Pomocnikovi na obrazovke. Do pola
kfucovych slov zadajte slovo multiple (viaceré) a v zozname kliknite na polozku multiple items,
scan (viaceré dokumenty, skenovanie).

Skenovanie dokumentov

Na skenovanie dokumentov pouzivajte tlagidlo Scan (Skenovat) (5).

Skener naskenuje originalny dokument do umiestnenia vybratého v dialdgovom okne programu
HP Scanning.

Poznamka Ak chcete zobrazovat ukazku skenovaného obrazka alebo dokumentu pred jeho
odoslanim do umiestnenia, v dialégovom okne klavesovych skratiek HP Scanning
(Skenovanie HP) vyberte moznost Show a preview (Zobrazit ukazku), alebo
zacnite skenovat' z programu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP).

1 Polozte original licovou stranou nadol na sklenenu podlozku skenera podla oznacenia
referenénymi znackami.

2  Stladte tlacidloScan (Skenovat) (§%). Zobrazi sa dialdgové okno Scanning from ...
(Skenovanie z ...).

3  Vyberte klavesovu skratku, ktoru chcete pouzit; prislusné nastavenia sa zobrazia vpravo.
4  Kliknite na tlac¢idlo Scan (Skenovat).

5 Ak ste vybrali Show a preview (Zobrazit ukazku) a chcete skenovat iny dokument alebo
stranu, polozte stranu na sklo a kliknite na Add Pages (Pridat strany).

Po skonc&eni skenovania vSetkych stran kliknite na tlac¢idlo Finish (Dokoncit).

Poznamka Ak sa nevybrala polozka Show a preview (Zobrazit’ ukazku), mozete byt
vyzvani, aby ste naskenovali dodatocné dokumenty. Kliknutim na moznost
Yes (Ano) sa naskenuju dalSie dokumenty, pripadne kliknutim na moznost



No (Nie) sa skenované obrazky odoslu do uréeného umiestnenia.

Po dokonceni skenovania softvér odoSle naskenované stranky do uréeného umiestnenia.

Skenovanie do suboru PDF

Ak chcete naskenovat dokument alebo obrazok a ulozit ho ako subor PDF, pouzite tlacidlo

Scan to PDF (Skenovat’ do suboru PDF) (Elnp).

1

Polozte originaly licovou stranou nadol na sklenenu podloZzku skenera podla oznacenia
referenénymi znackami.

2 Stlagte tlacidlo Scan to PDF (Skenovat’ do stuboru PDF) (Elnp). Zobrazi sa dialégové okno
Scanning from ... (Skenovanie z ...).

3  Vyberte klavesovu skratku, ktort chcete pouzit; prislusné nastavenia sa zobrazia vpravo.

4  Kliknite na tlac¢idlo Scan (Skenovat).

5 Ak ste vybrali Show a preview (Zobrazit' ukdZku) a chcete skenovat iny dokument alebo

stranu, poloZte stranu na sklo a kliknite na Add Pages (Pridat strany).
Po skon&eni skenovania vSetkych stran kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit).

Poznamka Ak sa nevybrala polozka Show a preview (Zobrazit ukazku), mézete byt vyzvani,

aby ste naskenovali dodatocné dokumenty alebo strany. Kliknutim na moznost
Yes (Ano) sa naskenuju dalSie dokumenty alebo strany, pripadne kliknutim na
moznost No (Nie) sa skenované obrazky odosIu do uréeného umiestnenia.

Po dokonceni skenovania softvér odosle naskenované stranky do uréeného umiestnenia.

Tlacidlo Scan to E-mail (Skenovat’ do e-mailu)

Postupujte podla tychto pokynov, aby ste naskenovali obrazky alebo dokumenty zo skla
skenera, automaticky vytvorili novy e-mail a pripojili naskenované dokumenty k e-mailovej
sprave.

1 Polozte original licovou stranou nadol na sklenenu podlozku skenera podla oznacenia
referenénymi znackami.

2  Stlaéte tlagidlo Scan to E-mail (Skenovat do e-mailu) (B4). Zobrazi sa dialégové okno
Scanning from ... (Skenovanie z ...).

3  Vyberte klavesovu skratku, ktoru chcete pouzit; prislusné nastavenia sa zobrazia vpravo.

4  Kliknite na tlacidlo Scan (Skenovat).

5 Ak ste vybrali Show a preview (Zobrazit ukazku) a chcete skenovat iny dokument, stranu

alebo obrazok, polozte polozku na sklo a kliknite na Add Pages (Pridat strany).



Po skon&eni skenovania vSetkych stran kliknite na tlacidlo Finish (Dokoncit).

Poznamka Ak sa nevybrala polozka Show a preview (Zobrazit ukazku), mézete byt
vyzvani, aby ste naskenovali dodatocné dokumenty, strany alebo obrazky.
Kliknutim na moznost Yes (Ano) sa naskenuju dalSie polozky, pripadne
kliknutim na moznost No (Nie) sa skenované obrazky odosIu do uréeného
umiestnenia.

6 V polozke E-mail information (Informacie o e-maili) v dialogovom okne Scan to E-mail
Settings (Nastaveni skenovania do e-mailu) zadajte vec a e-mailovu adresu prijemcu
(pripadne kliknite na polozku Address Book... (Adresar), aby ste pridali prijemcov). Mbzete
zadat viacero e-mailovych adries oddelenych Ciarkami.

. Ak chcete pred odoslanim e-mailu zobrazit’ prilohu, dvakrat na fu kliknite.

. Aby ste sami sebe zaslali kopiu e-mailu, vyberte poloZzku Send me a copy of this e-
mail (Odoslat’ mi kopiu tohto e-mailu).

Kopirovanie

Na naskenovanie originalu a jeho odoslanie do tlagiarne pouzite tlacidlo Copy (Kopirovat) (=).

Tlacidlo Copy (Kopirovat) je optimalizované na naskenovanie duplikatu dokumentu
umiestneného na sklenenej podlozke skenera. Ak chcete zmenit obrazok, napriklad zosvetlit,
stmavit alebo zmenit jeho velkost, v dialdgovom okne s priebehom kopirovania kliknite na
tlacidlo Cancel (Zrusit). Upravte nastavenie a potom skenovanie dokoncite. Ak pouzivate
program HP Solution Center (Centrum rieSeni HP), mozete tiez kliknut na tlacidlo Make Copies
(Vytvorit kopie) a upravit nastavenia na obrazovke s ukazkou.

1 Polozte originaly licovou stranou nadol na sklenenu podlozku skenera podla referennych
znaciek.

Stlaéte tlacidlo Copy (Kopirovat) (i=).

V oblasti Scan Settings (Nastavenia skenovania) v dialdgovom okne HP Copy
(Kopirovanie HP) vyberte typ originalu (Picture (Obrazok) alebo Document (Dokument)) a
vyberte prisludné mozZnosti (dostupné mozZnosti zavisia od zvoleného Original Type (Typu
originalu)).

. Kliknutim na polozku Show preview (Zobrazit ukazku) zobrazite ukazku skenovania
skor, ako sa odosle do tla¢iarne.

. Kliknutim na polozku Autocrop picture(s) (Automaticky orezat obrazky) vytlacite
kazdy obrazok samostatne pri kopirovani viacero obrazkov v jednom skenovani.

. Vyberte alebo urc€ite Percent Scale (Percentualny rozsah) (10% az 600%).
4  V oblasti Print Settings (Nastavenia tlace) kliknite na poloZzku Output Type (Typ vystupu)

(Color (Farebny) alebo Grayscale (Odtiene sivej)), uréte Number of Copies (Pocet kopii)
a vyberte Printer (Tlaciaren).

5  Kiliknite na polozku Start (Spustit).



Skenovanie filmov

Tato Cast obsahuje informacie o pouzivani adaptéra priesvitnych materialov (TMA) na
skenovanie pozitivov vratane 35 mm diapozitivov a negativov.

. Skenovanie pozitivov (napriklad 35 mm diapozitivov) alebo negativov
. Tipy na skenovanie priesvitnych materialov

Skenovanie pozitivov (napriklad 35 mm diapozitivov)
alebo negativov

Adaptér priesvitnych materialov (TMA) v tomto modeli vdam umozni si¢asne skenovat Styri 35
mm diapozitivy alebo pat’ negativov.

Skenovanie diapozitivov



Skenovanie negativov

Otvorte kryt skenera.

Vyberte drziak pasu negativov z drziaka diapozitivov.

3  Diapozitivy alebo negativy vlioZte niektorym z nasledujucich spésobov:

d

Ak skenujete diapozitivy, vlozte ich do drziaka diapozitivov. Diapozitivy vloZte s hornou
stranou smerom nahor a prednou stranou smerom k sebe, pricom sa uistite, Ze su
diapozitivy rovno polozené a neprekryvaju sa.

Ak skenujete negativy, vlozte ich tymto spdsobom:
Z drziaka pasu negativov odstrante jemny kryt.

Zasunte pas negativov, ktory obsahuje az pat zaberov, do drziaka pasu negativov
lesklou stranou negativov oto¢enou smerom k vam. Negativy sa mézu fahko poskodit,
takZe sa ich dotykajte len za okraje.

Ak ma pas negativov menej ako pat’ zaberov, viozte jemny kryt negativov do drZiaka
pasu negativov, pricom sa uistite, Ze lavy okraj jemného krytu sa dotyka posledného
zaberu.

Vlozte drziak pasu negativov do drziaka diapozitivov.

4  Zatvorte kryt skenera.

5  Stladte tlacidlo Scan (Skenovat) (tlagidlo Scan =5 (Skenovat)) na skeneri alebo kliknite na
polozku Scan (Skenovat) v programe HP Solution Center (Centrum rieSeni HP).

6  Vyberte klavesovu skratku skenovania, ktora je vhodna pre film (pozitivy alebo negativy),
ktoré skenujete; prislusné nastavenie sa zobrazi vpravo.

Ak chcete zobrazit ukaZku skenovaného obrazka, zaciarknite policko Show a preview
(Zobrazit ukazku) na obrazovke alebo spustite skenovanie z programu Centrum rieseni
spoloénosti HP.

7  Kliknite na tlacidlo Scan (Skenovat).

8  Skenovanie dokongite podla pokynov na obrazovke.

Naskenovany obrazok sa odosle do predvoleného umiestnenia.

9 Po dokonéeni skenovania vyberte diapozitivy. VlozZte drziak pasu negativov spat do krytu
skenera, kde sa najlepSie uskladriuje.



Tipy na skenovanie priesvitnych materialov

« Ak chcete skenovat vacsie materialy, ktoré sa nezmestia do adaptéra priesvitnych
materialov (TMA) alebo do $ablény, priesvitny material polozte na sklenenu podlozku
skenera, na priesvitny material poloZte harok bieleho papiera a potom skenujte podfa
postupu v ¢asti Skenovanie obrazkov.

. Pri skenovani 35 mm diapozitivu alebo negativu softvér skenera automaticky zvacsi
obrazok na rozmer priblizne 10 cm x 15 cm. Ak chcete, aby bol vysledny obrazok vacsi
alebo mensi, nastavte mierku na vybratu vyslednu velkost pomocou nastroja Resize
(Zmenit velkost) v softvéri skenera. Skener naskenuje material na vybratu velkost
a nastavi vhodneé rozliSenie skenovania.

. Pri orezavani obrazkov uplne odstrarte okraje, aby sa obmedzilo rusenie nadbytoénym
svetom.

Orezany obrazok z diapozitivu

Starostlivost’ a udrzba

Téato Cast obsahuje informacie o starostlivosti o skener a jeho udrzbe.
. Cistenie sklenenej podlozky skenera

.  Cistenie adaptéra priesvitnych materialov (TMA)

. Objednavanie spotrebného materialu na udrzbu a pre skener

Obcasné Cistenie skenera pomaha zabezpedit skenovanie vysokej kvality. Rozsah potrebne;j
starostlivosti zavisi od niekolkych faktorov, vratane toho, ako ¢asto a v akom prostredi sa skener
pouziva. Podla potreby vykonavajte pravidelné Cistenie.

Informacie o pozadovanych postupoch starostlivosti a udrzby najdete v Pomocnikovi na
obrazovke v Casti Starostlivost’ a udrzba skenera. V programe HP Solution Center (Centrum
rieSeni HP) kliknite na polozku Help (Pomocnik) a potom vyberte Pomocnika pre svoj model
skenera.

BezZné Cistenie a udrzba skenera by mali zahfhat Cistenie sklenenej podlozky skenera
a adaptéra priesvitnych materialov (TMA).

/™, Upozornenie Do skenera nevkladajte predmety s ostrymi hranami. Skener by sa tym
mohol poskodit. Pred poloZzenim dokumentu na sklenenu podloZzku skenera skontrolujte, &i
dokument neobsahuje tekuté lepidlo, korekénu tekutinu alebo iné latky, ktoré sa mézu
preniest na sklenenu podlozZku.
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istenie sklenenej podlozky skenera

1 Od skenera odpojte kabel USB a napajaci kabel.

2  Sklenenu podlozku vycistite makkou handri¢kou, ktora nepusta vlakna, jemne
nasprejovanou slabym roztokom na Cistenie skiel a vysuste ju suchou makkou handri¢kou,
ktora nepusta viakna.

/™, Upozornenie Pouzivajte len roztoky na Gistenie skiel. NepouZivajte drsné materidly,
acetdn, benzén ani chlorid uhlicity, mbézu poskodit’ sklenenu podlozku skenera.
NepouZivajte izopropylovy alkohol, na sklenenej podlozke méze zanechat Smuhy.

Nestriekajte roztok na Cistenie skiel priamo na sklenenu podloZku. Ak sa aplikuje privela
roztoku na Cistenie skiel, méze vtiect cez okraje a poskodit skener.

3  Po skonéeni Cistenia k skeneru znovu pripojte kabel USB a napajaci kabel.

Poznamka Navod na Cistenie spodnej strany sklenenej podlozky skenera najdete na webovej
lokalite www.hp.com/support.
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istenie adaptéra priesvitnych materialov (TMA)

Adaptér priesvitnych materialov (TMA) vycistite suchou makkou handri¢kou. Ak je to potrebné,
handriCku jemne nasprejujte roztokom na Cistenie skiel a adaptér utrite.

Objednavanie spotrebného materialu na udrzbu a pre
skener

Sudiastky na udrzbu mozno zakupit online na webovej lokalite podpory skenerov
www.hp.com/buy/parts alebo u miestneho predajcu vyrobkov spolo¢nosti HP.

Riesenie problémov

Tato Cast obsahuje navod na rieSenie beznych problémov so skenerom a adaptérom
priesvitnych materialov (TMA).



. Problémy s inicializaciou alebo hardvérom skenera

. Problémy s prevadzkou skenera

. Problémy s diapozitivmi, negativmi a adaptérom TMA
. RieSenie problémov s instalaciou skenera

Problémy s inicializaciou alebo hardvérom skenera

Tato Cast obsahuje rieSenia problémov s inicializaciou a hardvérom.

. Restartovanie skenera

. Testovanie hardvéru skenera

. Skener nefunguje spravne

. Dalsie informacie o rieSeni problémov

Restartovanie skenera

Ak sa pri pokuse o pouzitie skenera zobrazi chybové hlasenie ,Scanner initialization
failed” (Inicializacia skenera zlyhala), ,Scanner not found“ (Skener sa nenasiel) alebo podobné
hlasenie, vykonajte nasledujuce kroky:

1 Ak je softvér HP Photosmart spusteny, ukoncite ho.

2 Odpoijte kabel, ktory spaja skener a pocitac.

3 Vypnite poéitag, pockajte 60 sekund a znova ho zapnite.
4  Znova zapojte kabel, ktory spaja pocita¢ so skenerom.

. Skontrolujte, &i je kdbel USB spravne pripojeny k zadnej strane skenera. Symbol USB
na konci kabla (na konektore) by mal byt oto€eny nahor. Ak je pripojeny spravne,
konektor USB sa na dotyk bude zdat trochu uvolneny. Ak je pripojeny nespravne,
zastréka USB sa na dotyk bude zdat pripojena prili$ tesne.

. Pokuste sa kabel USB pripojit k inému portu USB na pocitaci. Ak je kabel USB
pripojeny k portu na prednej strane pocitaca, pripojte ho k portu na zadnej strane
pocitaca.

5 Uistite sa, Ze je bezpelne zapojeny kabel TMA.

Testovanie hardvéru skenera

Ak mate pocit, Ze skener ma hardvérovy problém, skontrolujte, i su vSetky kable pevne



pripojené ku skeneru, pocitaCu a zdroju napajania. Ak su kable pripojené spravne, skontrolujte,
Ci je skener zapnuty a potom skener otestujte nasledujucim spésobom:

1 Od skenera odpojte kabel USB, napajaci kabel a kable TMA.
2 K skeneru opatovne pripojte kabel USB, napajaci kabel a kable TMA.

Vozik skenera sa bude pohybovat smerom dopredu a dozadu v rozsahu priblizne 25 mm
a zapne sa lampa.

Ak sa vozik nezaCne pohybovat a lampa sa nezapne, problém pravdepodobne spociva
v hardvéri skenera. Pozrite si ast Skener nefunguje spravne.

Skener nefunguje spravne

Ak skener prestane skenovat, postupujte podla nasledujucich krokov v uréenom poradi. Po
vykonani kazdého kroku spustite skenovanie, aby ste zistili, ¢i skener funguje. Ak problém
pretrvava, pokracujte dal$im krokom.

1 Mbze byt uvolneny kabel. Uistite sa, Ze je bezpelne pripojeny kabel USB, napajaci kabel a
kable TMA.

2  Vypnite skener pomocou vypinaca, poCkajte 60 sekund a potom ho znova zapnite.
3  Restartujte pocitac.

4  V pocitaci pravdepodobne nastal softvérovy konflikt. Pravdepodobne budete musiet
odinstalovat’ a potom znova nainstalovat’ softvér skenera.

a Kliknite na tlagidlo Start, potom na polozku Nastavenie a napokon na polozku
Ovladaci panel (v systétme Windows XP a Vista kliknite na tlacidlo Start a potom na
polozku Ovladaci panel).

b  Kliknite na polozku Add or Remove Programs (Pridat alebo odstranit programy) (v
systéme Windows Vista na nastroj Programs and Features (Programy a sucasti)) a
potom vyberte HP Scanjet G3110.

c Kliknite na tlacdidlo Odstranit’.

d Kliknite na polozku Add or Remove Programs (Pridat alebo odstranit’ programy) (v
systéme Windows Vista na nastroj Programs and Features (Programy a sucasti)) a
potom vyberte softvér HP Photosmart.

e Kliknite na tladidlo Odstranit’.

5  Softvér znova nainstalujte pomocou disku CD so softvérom HP Photosmart, ktory bol
dodany so skenerom. Po vlozeni disku CD do jednotky sa automaticky spusti rozhranie
inStalacného programu. Softvér nainstalujte vyberom polozky HP Photosmart.

Ak skener nadalej nefunguje, navstivte webovu lokalitu www.hp.com/support alebo sa obratte
na Zakaznicku podporu spolo¢nosti HP.

DalSie informacie o rieSeni problémov



Ked je softvér HP Photosmart nain&talovany, na rieSenie dalSich problémov so skenerom
mozete pouzivat Pomocnika na obrazovke. Ak chcete ziskat pristup k Pomocnikovi, dvakrat
kliknite na ikonu HP Solution Center (Centrum rieSeni HP) na pracovnej ploche a potom kliknite
na polozku Help (Pomocnik). Pod ¢astou Additional Resources (Dodatoéné zdroje) kliknite na
poloZku Documents (Dokumenty) a potom kliknite na poloZzku Product Help (Pomocnik
produktu). Systéem Pomocnika poskytuje informacie o hardvéri skenera a tiez informacie

o softvéri HP Photosmart a HP Scanning. DalSie informacie najdete v Casti Scan
troubleshooting (RieSenie problémov pri skenovani), ktora sa nachadza vo vSeobecnej Casti
Pomocnika Troubleshooting and support (RieSenie problémov a podpora).

Problémy s prevadzkou skenera

. Skener sa nezapne

. Skener nezac¢ne okamzite skenovat’

. Tlacidla nefunguju

. Problémy so skenovanim dokumentov alebo textu (OCR)
. Naskenovany obrazok je neostry

. Skener skenuje vel'mi pomaly

. Je potrebné vycistit’ sklenenu podlozku skenera

Skener sa nezapne

Ak sa skener po stlageni tlacidiel skenera nezapne, skontrolujte, &i sa nevyskytli tieto mozné
problémy:

. Skener moze byt odpojeny od elektrickej siete. Skontrolujte, ¢i napajaci kabel nie je
odpojeny od skenera alebo zdroja napajania.

. Skener moze byt vypnuty. Skontrolujte, ¢i je vypinac skenera v zapnutej polohe.

. Skontrolujte, &i od skenera nie je odpojeny kabel adaptéra priesvitnych materialov (TMA).

Skener nezacne okamzite skenovat’

Ak ste skener nejaky €as nepouzivali, lampa skenera sa zrejme pred zacatim skenovania
potrebuje zahriat. Ak sa lampa skenera potrebuje zahriat, zaCiatok skenovania sa po spusteni
softvéru alebo stlaeni tla€idla skenera o chvilu oneskori.



Aby ste zmenili nastavenie zahrievania lampy, otvorte aplikaciu HP Solution Center (Centrum
rieSeni HP), kliknite na polozku Settings (Nastavenia) a potom kliknite na polozku Scan
Preferences (Predvolby skenovania).

Tlacidla nefunguju

Po vykonani kazdého kroku spustite skenovanie, aby ste zistili, i tlacidla funguju. Ak nefunguiju,
vykonaijte dalSi krok.

. Mbze byt uvolneny kabel. Skontrolujte, €i su kabel USB, kabel adaptéra TMA a napajaci
kabel pevne pripojené.

. Vypnite skener pomocou vypina¢a a potom ho znova zapnite.
. Restartujte pocitac.
. Tlagidla su pravdepodobne vypnuté. Vyskusajte nasledujuci postup:

—  Otvorte okno Ovladaci panel, vyberte polozku Skenery a fotoaparaty a potom
v zozname vyberte svoj model skenera.

—  Otvorte okno Vlastnosti a potom kliknite na kartu Udalosti. V zozname Udalosti
skenera vyberte poloZzku Stlaéenie tladidla skenovania.

—  Skontrolujte, &i je vybratda moznost HP Scanning software (Softvér HP Scanning).
— Windows XP a Vista: Skontrolujte, i je zruSeny vyber moznosti Nevykonat’ ziadnu
akciu.

. Na vypnutie tlaCidiel sa mohla pouzit pomécka Button Disable Utility (Pomdcka na vypnutie
tlaCidiel). DalSie informacie najdete v Casti Pomocka Button Disable Utility (Pomécka na
vypnutie tlacidiel).

Problémy so skenovanim dokumentov alebo textu
(OCR)

Na konvertovanie textu na strane na text, ktory mozno upravovat v pocitaci, pouziva skener
optické rozpoznavanie znakov (OCR).

. Ak ste text naskenovali, ale neda sa upravovat, po¢as skenovania vyberte nasledujuce
moznosti:

—  HP Scanning (Vyberte moznost Document (Dokument).)
— Scan to (Skenovanie do) (Vyberte softvér na spracovanie textu alebo moznost Save
to File (Ulozit do suboru).)

Poznamka Ak vyberiete moznost Save to File (Ulozit do suboru), v rozbalovacom
zozname File Type (Typ suboru) vyberte typ textového dokumentu.



Naskenovany text sa nemusi v pocitaci zobrazit presne v takej podobe ako na originali,
najma vtedy, ak original obsahuje Skvrny alebo rozmazany text. Niektoré znaky mézu byt
napriklad nespravne, alebo mézu chybat. Pri Upravach textu porovnavajte naskenovany
text s origindlom a urobte potrebné opravy.

Ak chcete zmenit moznosti skenovania textu, na uvodnej obrazovke HP Scanning
(Skenovanie HP) kliknite na tlacidlo Scan Document Settings (Nastavenia skenovania).

Softvér OCR sa Standardne nainstaluje pocas instalacie softvéru HP Scanning pri
nastavovani skenera. Ak pri instalacii softvéru pouzijete moznost Custom (Vlastné), mézete
sa rozhodnut, ze softvér OCR nenainstalujete. Softvér skuste znova nainstalovat pomocou
predvolenych moznosti inStalacie.

Naskenovany obrazok je neostry

Je délezité, aby bol dokument, ktory skenujete, uplne prilozeny na sklenenu podloZku skenera.
Ak je vysledny naskenovany obrazok nejasny, skontrolujte, €i je dokument uplne priloZzeny na
sklenenu podlozku skenera.

Skener skenuje velmi pomaly

Ak skenujete text na upravy, pomalé skenovanie spdsobuje softvér OCR. V tomto pripade
je pomalé skenovanie normalne. PocCkajte, kym sa dokument naskenuje.

Mbze byt nastavené prili§ vysoké rozliSenie. Nastavte rozliSenie na nizSiu Uroven. Softvér
skenera automaticky vyberie rozliSenie a poskytne tak najlepSie vyvazenie medzi kvalitou
obrazka a velkostou suboru.

Ak chcete zmenit rozliSenie, otvorte program HP Solution Center (Centrum rieSeni HP)
a kliknite na polozku Settings (Nastavenia). Vyberte poloZzku Scan Settings (Nastavenia
skenovania). Pomocou rozbalovacieho zoznamu zmerite rozliSenie.

Je potrebné vycistit’ sklenenu podlozku skenera

Sklenenu podlozku skenera vycistite v nasledujucich pripadoch:

Na sklenenej podlozke je atrament.
Na sklenenej podlozke su odtlacky prstov.
Na dokumentoch sa nachadza velké mnoZstvo prachu alebo necistét.

Na naskenovanych obrazkoch sa vyskytuju Smuhy alebo iné Skvrny.



.  Sklenena podlozka je zahmlend alebo zaprasena.

Pred skenovanim dalSieho obrazka nechaijte sklenenu podlozku Uplne vysusit.
Dalsie informéacie najdete v &asti Starostlivost’ a Gdrzba.

Problémy s diapozitivmi, negativmi a adaptérom TMA

Tato Cast pomaha riesit’ problémy, ktoré sa mdzu vyskytnut pri skenovani 35 mm diapozitivov
alebo 35 mm negativov pomocou adaptéra TMA.

. Obrazok sa neda zvacsit’

. Nespravna farebnost’ tlace alebo prilis svetly ¢i tmavy obrazok

. Na naskenovanom obrazku sa vyskytuju bodky alebo pruhy

. Naskenované obrazky su tmavé

. Adaptér priesvitnych materialov (TMA) vébec nefunguje

. Po vybere diapozitivov ¢i negativov cez klavesovu skratku skenovania je v adaptéri
TMA viditelné len nejasné alebo Ziadne svetlo.

Obrazok sa neda zvacsit’

Pravdepodobne ste pouzili funkciu Zoom in (Zvacsit), ktora meni len zobrazenie na obrazovke.
Na zmenu velkosti naskenovaného obrazka pouzite funkciu Resize (Zmenit velkost). DalSie
informacie najdete na karte Index (Register) v Pomocnikovi na obrazovke. Do pola kfu¢ovych
slov zadajte slovo resize (zmenit’ velkost’) a v zozname kliknite na polozku images in HP
Scanning software (obrazky v softvéri HP Scanning).

Nespravna farebnost’ tlace alebo prilis svetly ¢i tmavy
obrazok

. Softvér pravdepodobne nastavil expoziciu pre celu oblast’ a nie pre jeden diapozitiv alebo
negativ. Vyberte a presunte drzadla okolo oblasti vyberu tak, aby ste videli oblast’ obrazka,
ktoru chcete naskenovat.

. Nastavenia pre priesvitné materialy su opacné. Skontrolujte, &i ste vybrali moznost Scan
positives, such as 35 mm slides, using the TMA (Skenovat pozitivy, ako su 35 mm
diapozitivy, pomocou adaptéra TMA) pre diapozitivy alebo moZnost Scan negatives using
the Transparent Materials Adapter (TMA) (Skenovat negativy pomocou adaptéra
priesvitnych materialov (TMA)) pre negativy.



Na naskenovanom obrazku sa vyskytuju bodky alebo
pruhy

. Skontrolujte, &i nie je pévodny diapozitiv alebo negativ poSkodeny alebo znedisteny.

. Adaptér priesvitnych materialov (TMA) vycistite suchou makkou handri¢kou. Ak je to
potrebné, handri¢ku jemne nasprejujte slabym roztokom na Cistenie skiel. Pred skenovanim
dalSieho obrazka nechaijte sklenenu podlozku Uplne vysusit.

Naskenované obrazky su tmavé

. Skontrolujte, Ci je zapnuté svetlo adaptéra TMA, a az potom kliknite na tlacidlo Scan
(Skenovat) alebo Accept (Prijat).

. Ziarovka v zdroji svetla adaptéra TMA mdze byt pokazena alebo nefunkéna. Ak je Ziarovka
pokazena, je potrebny servis.

. Oblast’ vyberu mozno nebola zadana spravne. Zadajte oblast’ vyberu, ktora zahffa len
fotografiu bez okrajov.

Adaptér priesvitnych materialov (TMA) vobec
nefunguje

Kabel pravdepodobne nie je spravne pripojeny. Skontrolujte, ¢i je kdbel adaptéra TMA pevne
pripojeny k portu adaptéra TMA na zadnej Casti skenera.

Po vybere diapozitivov €i negativov cez klavesovu
skratku skenovania je v adaptéri TMA viditel'né len
nejasné alebo ziadne svetlo.

Po vykonani kazdého kroku spustite skenovanie, aby ste zistili, i skener funguje. Ak nefunguije,
vykonajte dalSi krok.

1 Skontrolujte, &i je adaptér TMA pripojeny k skeneru.



2  Pravdepodobne nefunguje Ziarovka v adaptéri TMA. Kliknite na tlaCidlo Scan (Skenovat)
(tla¢idlo Scan =5 (Skenovat)) a vyhladaijte osvetlenie. Ak je Ziarovka pokazend, je
potrebny servis.

3  Adaptér TMA ma kratky zahrievaci rezim. Po¢kajte niekolko sekund, &i sa svetlo nezapne.
Ak chcete dosiahnut najlepSiu kvalitu skenovania, adaptér TMA nechajte zahrievat aspon
30 sekund.

RieSenie problémov s instalaciou skenera

Tato &ast obsahuje rieSenia problémov s indtalaciou a nastavenim.

. Odinstalovanie a preinstalovanie softvéru
. Kontrola kablov

Odinstalovanie a preinstalovanie softvéru

Nekompletna instalacia softvéru by mohla spbsobit, Ze sa skener nerozpozna alebo sa nespusti
spravne softvér. Vyskusajte odinstalovat a potom preinstalovat skenovaci softvér HP. Aby ste
preinstalovali skenovaci softvér HP, musite mat disk CD so softvérom HP Photosmart.

1 Kliknite na tlagidlo Start, potom na polozku Nastavenie a napokon na polozku Ovladaci
panel (v systéme Windows XP a Vista kliknite na tlaCidlo Start a potom na polozku
Ovladaci panel).

2 Kliknite na polozku Add or Remove Programs (Pridat alebo odstranit’ programy) (v
systéme Windows Vista na nastroj Programs and Features (Programy a sucasti)) a potom
vyberte HP Scanjet G3110.

3 Kliknite na tladidlo Odstranit’.

4  Kliknite na polozku Add or Remove Programs (Pridat’ alebo odstranit’ programy) (v
systéme Windows Vista na nastroj Programs and Features (Programy a sucasti)) a potom
vyberte softvér HP Photosmart.

5 Kiliknite na tlagidlo Odstranit’.
Odpojte kabel USB skenera od pocitaca.

Preinstalujte softvér pomocou disku CD so softvérom HP Photosmart, ktory sa dodal s
vasim skenerom. Po vlozeni disku CD do jednotky sa automaticky spusti rozhranie
inStalacného programu. Softvér nainstalujte vyberom polozky HP Photosmart.

8  Po nainstalovani softvéru opatovne pripojte kabel USB skenera. DalSie informéacie najdete
v Casti Kontrola kablov.



Kontrola kablov

Typ kabla Cinnost’

Napéjaci kabel Napdjaci kabel sa pripaja medzi skener a sietovu zasuvku.

. Uistite sa, Ci je napajaci kabel bezpene pripojeny medzi
skenerom a elektrickou zasuvkou pod prudom, pripadne
prepatovou ochranou.

. Ak je napdjaci kabel pripojeny k prepatovej ochrane, zaistite, ze
prepatova ochrana je zapojena do zasuvky a je zapnuta.
- Vypnite vypinaC skenera a vypnite pocita¢. Po 60 sekundach

skener opatovne zapnite a potom zapnite pocita¢ (v tomto
poradi).

Kabel USB Kabel USB je pripojeny medzi skenerom a pocitacom.

. Pouzite kabel, ktory sa dodal so skenerom. Iny kabel USB
nemusi byt kompatibilny so skenerom.

. Uistite sa, Ci je kdbel USB bezpeéne pripojeny medzi skenerom a
pocCitacom.

« Ak je kabel USB pripojeny k USB portu na prednej strane
pocitaca, pripojte ho k USB portu na zadnej strane pocitaca.

Dodato¢né informacie o rieSeni problémov s USB najdete na lokalite
www.hp.com/support, kde vyberte svoju krajinu/oblast a potom
pouzite nastroj vyhladavania na najdenie tém rieSenia problémov s
USB.

Kabel TMA Kabel TMA je pripojeny medzi TMA v kryte skenera a zakladnou
skenera.

Uistite sa, Ci je kabel bezpelne pripojeny na zadnej strane skenera.

Informacie o regulaénych predpisoch a technickeé
parametre

Tato Cast obsahuje regula¢né informacie a technické Uudaje produktov pre skener HP Scanjet
G3110 a jeho prislusenstvo.

. Technické parametre skenera

. Technické parametre adaptéra priesvitnych materialov (TMA)

. Technické parametre pracovného prostredia

. Informacie o recyklacii a latkach, ktorych sa tykaju obmedzenia

. Likvidacia odpadovych zariadeni pouzivate'mi v sikromnych domacnostiach
v Eurépskej unii




Technické parametre skenera

Nazov Popis

Typ skenera Plochy skener s adaptérom priesvitnych materialov (TMA)
Rozmery 455 x 304 x 70 mm (17,91 x 11,97 x 2,76 palcov)
Hmotnost 2,892 kg (6,37 libier)

Skenovaci prvok

Senzor CCD

Rozhranie Vysokorychlostné rozhranie USB 2.0
Hardvérové 4800 x 9600 dpi, 48-bitov
rozliSenie

Volitelné rozliSenie

12 dpi az 999 999 zdokonalenych dpi pri 100 percentnej velkosti

Napétie v sieti

120 V 50 Hz/60 Hz — Severna Amerika
100 — 240 V, 50/60 Hz — ostatné krajiny/oblasti

Informacie
o regulacnych
predpisoch

Regulacné identifikacné Cislo modelu: Z dévodu regulaénej identifikacie
bolo vasmu produktu priradené regulacné Cislo modelu. Regulaéné Cislo
modelu pre vas produkt je FCLSD-0802. Toto regulacné Cislo si nemylte
s ndzvom produktu (HP Scanjet G3110), pripadne s islom produktu
(L2698A).

Informacie o energii

Aby ste ziskali informacie o tom, &i je vas produkt v stlade s normou
Energy Star, navstivte lokalitu www.hp.com, vyberte svoju
krajinu/oblast’ a potom vyhladajte poloZku Energy Star.

Technické parametre adaptéra priesvitnych
materialov (TMA)

Nazov

Popis

Typy médii

Styri 35 mm diapozitivy alebo pat 35 mm negativnych zaberov

PoZiadavky na napajanie

12,4 VDC, 340 mA, 4,22 wattov (dodavanych skenerom)

Spotreba energie

a informacie o regulacnych

predpisoch

Informacie o spotrebe energie, zdroji napajania a regula¢nych
predpisoch najdete v subore regulatory_supplement.htm na
disku CD so softvérom HP Photosmart.

Technické parametre pracovného prostredia



Nazov Popis

Teplota Pri praci so skenerom a adaptérom TMA: 10 °C az 35 °C
Uskladnenie: -40 °C az 60 °C
Relativna vihkost Pri praci so skenerom a adaptérom TMA: 15 % az 80 % bez

kondenzacie pri teplote 10 °C az 35 °C

Uskladnenie: az do 90 % bez kondenzacie pri teplote 0 °C az
60 °C (32° az 140°F)

Poznamka V pritomnosti silnych elektromagnetickych poli je mozné, Ze vystup zo skenera HP
bude mierne rozmazany.

Informacie o recyklacii a latkach, ktorych sa tykaju
obmedzenia

. Recyklacia
. Latka pouzita v produkte, ktorej sa tykaju obmedzenia

Recyklacia

Spolo¢nost HP ponuka v mnohych krajinach alebo regiénoch rastuci pocet programov na
vratenie a recyklaciu produktov a nadviazala partnerstvo s niektorymi z najvaésich recyklacnych
stredisk elektroniky po celom svete. SpoloCnost’ HP chrani prirodné zdroje opatovnym predajom
niektorych svojich najpopularnejsich produktov. DalSie informacie o recyklacii produktov od
spolo¢nosti HP najdete na adrese:
www.hp.com/hpinfo/globalcitizenship/environment/recycle/

Latka pouzita v produkte, ktorej sa tykaju obmedzenia

Tento produkt HP obsahuje nasledujuci material, ktory moze vyZadovat' Specialne
zaobchadzanie po skon&eni zivotnosti: Ortut' v Ziarivke v skeneri a/alebo adaptéri priesvitnych
materialov (< 5 mg).

Likvidacia ortuti méze byt z dévodu environmentalneho hladiska regulovana. Informacie o



likvidacii alebo recyklacii ziskate od miestnych uradov alebo od aliancie Electronic Industries
Alliance (EIA) (www.eiae.org).

Likvidacia odpadovych zariadeni pouzivatel'mi v
sukromnych domacnostiach v Europskej unii

N

/
E—

Tento symbol na produkte alebo jeho obale upozorfiuje, Ze takyto vyrobok sa nesmie likvidovat
spolo€ne s ostatnym domacim odpadom. Namiesto toho je vasou povinnostou zbavit’ sa
odpadového zariadenia tak, Ze ho odovzdate na mieste ur¢enom na recyklaciu odpadovych
elektrickych a elektronickych zariadeni. Oddeleny zber a recyklacia odpadovych zariadeni

v Case ich likvidacie prispeje k zachovaniu prirodnych zdrojov a zaruci, Ze zariadenie bude
recyklované spdsobom, ktory chrani ludské zdravie a Zivotné prostredie. Ak potrebujete dalSie
informacie o tom, kam mbzete odovzdat odpadové zariadenie na recyklaciu, kontaktujte
mestsky Urad v mieste svojho bydliska, technické sluzby, ktoré odvazaju domaci odpad alebo
predajiu, v ktorej ste produkt zakupili.

Technicka podpora

V tejto Casti su opisané moznosti technickej podpory.
. Zjednodusenie ovladania
. Ziskanie pomoci

Zjednodusenie ovladania

Pri tomto skeneri su k dispozicii nasledujuce moznosti zjednoduSenia ovladania:
Systém Windows:

. Na zabranenie nahodnému stlaceniu tlacidiel mézete pouzit pomécku Button Disable Utility
(Pomécka na vypnutie tlacidiel). Ta istu pombcku mbzete pouzit’ aj na opatovné zapnutie
tlacidiel.



Dalsie informéacie o pomdcke Button Disable Utility (Pomécka na vypnutie tlagidiel) najdete
v Casti Pomécka Button Disable Utility (Pomdcka na vypnutie tlacidiel).

. Pouzivatelska prirucka skenera je dostupna vo formate Pomocnika, ktory dokaze citat
vacsina programov na Citanie suborov. Aby ste tento subor nasli, dvakrat kliknite na ikonu
HP Solution Center (Centrum riedeni HP) a potom kliknite na polozku Help (Pomocnik). V
Casti Additional Resources (Dodato¢né zdroje) kliknite na Documents (Dokumenty) a
potom kliknite na Product Help (Pomocnik produktu).

Zakaznici s postihnutim méZzu ziskat pomoc na adrese
www.hp.com/hpinfo/community/accessibility/prodserv/ (iba v anglictine).

Ziskanie pomoci

Ak chcete svoj produkt HP €o najlepsie vyuzit, pozrite si nasledujuce ponuky Standardne;j
podpory od spolo¢nosti HP:

1 Precitajte si dokumentaciu dodanu spolo¢ne s produktom.

. Precitajte si Cast o rieSeni problémov alebo elektronického Pomocnika tejto prirucky
alebo na disku CD.

. Precitajte si Cast elektronického Pomocnika v ramci softvéru.

2  Navétivte lokalitu technickej podpory spoloénosti HP online na adrese
www.hp.com/support alebo sa obratte na predajcu.

Technicka podpora spolo¢nosti HP online je k dispozicii pre vdetkych zakaznikov
spoloc¢nosti HP. Je najrychlejSim zdrojom aktualnych informacii o produkte a odbornej
pomoci, vratane nasledujucich moznosti:

. rychly pristup ku kvalifikovanym odbornikom na podporu online,
. aktualizacie softvéru a ovladacov pre vas produkt,
. cenné informacie o produkte a informacie o rieSeni technickych problémov,

. proaktivne aktualizacie produktov, upozornenia tykajuce sa podpory a bulletiny od
spoloc¢nosti HP (dostupné po zaregistrovani produktu).

3  Telefonicka podpora od spolo¢nosti HP

. Pozrite si zoznam telefonnych Cisel na konci tejto kapitoly, kde najdete Cisla podpory
pre vasu krajinu alebo oblast.

. Moznosti podpory a poplatky sa liSia v zavislosti od produktu, krajiny/regiénu a jazyka.

. Poplatky a rozsah sluZieb podliehaju zmenam bez predchadzajuceho upozornenia.
Najnovsie informacie najdete vo webovej lokalite www.hp.com/support.

4  Pozarucné sluzby

Po uplynuti obmedzenej zaruky je pomoc k dispozicii online na webovej lokalite
www.hp.com/support.

5 Predizenie alebo rozsirenie zaruky

V pripade zaujmu o prediZenie alebo rozsirenie zaruky na produkt kontaktujte predajcu
alebo sa na lokalite www.hp.com/support informujte o ponuke sluzieb HP Care Pack




(Balik podpory spolo¢nosti HP).

6 Ak ste si uz sluzbu HP Care Pack (Balik podpory spoloénosti HP) zakupili, precitajte si
podmienky podpory uvedeneé v zmluve.

@ www.hp.com/support
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